Horst Portker

Nachrichten und ihre kommunikative Qualitit

Die »Umgekehrte Pyramide« ~ Ursprung und Durchsetzung eines
journalistischen Standards

Wann und warum ist die im professionellen Journalismus weit verbreitete Nachrich-
tenform entstanden, die in journalistischen Lehrbiichern iiblicherweise als »Umge-
kehrte Pyraminde« (vinverted pyramid«) bezeichnet wird? Ich beschreibe zunichst
diese Nachrichtenform. Danach diskutiere ich vier Thesen iiber ihre Entstehung aus
der journalismushistorischen Literatur: eine technologische, eine politologische, eine
kulturwissenschaftliche und eine konomische. Diese Thesen haben gemeinsam, dass
sie die Griinde fiir die Entstehung des professionellen Standards beim Nachrichren-
schreiben auflerhalb des Journalismus und seiner konstitutiven Aufgabe suchen —
nimlich in der Entwicklung der Telegrafentechnologie, im Interesse von Regierungen,
die Nachrichtengebung zu steuern, im Wandel des Bildungssystems oder im Gewinn-
kalkiil von Zeitungsverlagen. Dieser Sichtweise stelle ich die These gegenitber, dass
die Verbreitung der Umgekehrten Pyramide im professionellen Journalismus auf ihre
kommunikative Potenz zuriickzufiihren ist, sogar mit uninteressanten oder uner-
wiinschten Nachrichteninhalten beim Publikum anzukommen, also auf ihren Nutzen
fiir die Aufgabe des Journalistenberufs, Offentlichkeit herzustellen. Um diese These
zu stilitzen, werden Ergebnisse einer Lingsschnittanalyse des s>New York Herald« und
der »New York Times« von 1850 bis 1920 prisentiert.!

1 DIE UMGEKEHRTE PYRAMIDE

Der Journalismus kennt eine Reihe von standardisierten Darstellungsformen (Genres),
die sich im Laufe des 19. Jahrhunderts herausgebildet haben. Das am besten erforschte
und in der Journalistenausbildung am intensivsten gelehrte Genre ist die Nachriche.
Sie unterliuft die bekannte, der psychischen Konsistenz dienende Selektivitit der
Medienrezeption (vgl. Klapper 1960) dadurch, dass sie den wichtigsten Informati-
onsinhalt ganz an den Anfang setzt, den der Leser oder Hérer aufnehmen muss, um
iiberhaupt entscheiden zu kénnen, ob er.die Rezeption fortsetzen oder abbrechen
will.

Einer landliufigen Auffassung zufolge ist die Nachricht eine besonders objekrive
Darstellungsform. Dies trifft aber nur fiir den chronologischen Beriche zu, sofern er
sich wertender Beimengungen enthile, niche fiir eine Darstellungsweise, die in hohem
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Mafle Relevanzentscheidungen des journalistischen Subjekts voraussetzi. Auch wenn
diese Entscheidungen auf weithin akzeptierten Konventionen beruhen mégen, sind
sie nicht, wie die Zeitabfolge von Geschehnissen, in den Objekten des journalistischen
Darstellens und Vermittelns angelegt.

Wo ein Wichtigstes an die Spitze gestellt wird, liegt die Bezeichnung »Pyramidec«
nahe. Warum es sich um eine wmgekehrte Pyramide handeln soll, ist weniger ein-
leuchtend. Wenn das Wichtigste an der Spitze steht, steht es bei Zeitungsnachrichten
jedenfalls oben in der Spalte. Dieses Wichtigste wird im sogenannten Lead-Satz
zusammengefasst, der dem Standard zufolge eine Reihe von »W-Fragen« (Wer?, Wann?,
Wo?, Was?, vielleicht noch Wie? und Warum?) zu beantworten hat. Nach dem Lead
folgt das Ubrige, weniger Wichtige und fiir den Rezipienten méglicherweise schon
Uberfliissige, und zwar in abnehmender Relevanzfolge und zunehmender Quantiir,
die Menge der unwichtigsten Details am Ende. Neben der raschen Rezipierbarkeit
ist der professionelle Nutzen dieser Darstellungsweise, dass eine so aufgebaute Nach-
richt mechanisch von hinten her kiirzbar ist, so dass der eilige Schlussredakteur sich
beim Zusammenstellen der Seite oder Sendung ein sinnverstehendes Lesen der ein-
zelnen Texte sparen kann (vgl. LaRoche 1988: 88).

Wann und warum diese Darstellungsform entstanden ist und sich im Journalismus
so durchgesetzt hat, dass ihre Beherrschung zum Ausweis von Professionalitit werden
konnte, ist nicht nur fiir akademische Historiker interessant. Wenn sich nimlich
erweisen sollte, dass die Verbreitung der Pyramidenform beim Nachrichtenschreiben
tatsichlich nur auf das Einwirken berufsfremder Interessen auf den Journalismus
zuriickgeht, dann miisste dieser Darstellungsform in der Journalistenausbildung nicht
der prominente Rang eingeriumt werden, den sie gegenwirtig dort innehat. Sollte
sich dagegen herausstellen, dass sich die Pyramidenform wihrend und wegen einer
Besinnung des Journalismus auf seine Offentlichkeitsaufgabe durchgesetzt hat, dann
lieen sich entsprechende historische Beispiele und Analysen in der Lehre verwenden,
um (angehenden) Journalisten die standardisierte Nachrichtenform auch iiber eine
Sensibilisierung fiir ihre kommunikative Qualitit nahe zu bringen.

In der Aus- und Fortbildung von Journalisten werden Genres bisher vor allem als
tradierte Konventionen oder als prominente Stilvorbilder begriindet. Um (kiinftigen)
Nachrichtenschreibern zu vermitteln, dass die Pyramidenform weder eine zufillige
Beliebigkeit noch eine disziplinierende Zwangsjacke ist, sondern eine kommunikative
Zweckmifligkeit, bietet sich ein funktionalistisch orientierter Riickblick auf die Ent-
stehungsgeschichte dieser journalistischen Arbeitstechnik an.

Wie bei den meisten professionellen Standards ist bei der Pyramidenform der
Nachricht evident, dass sie im amerikanischen Journalismus -des 19. Jahrhunderts
ihren Ursprung hat. In- deutschen Zeitungen wurde das Ereignis, das den Ersten
Weltkrieg ausgeldst hat, zumeist noch chronologisch gemeldet. Wie das ssterreichische
Thronfolgerpaar zu allen Stationen seiner Kutschenfahrt durch Sarajewo begleitec
wird, bevor es im allerlerzten Satz den Schiissen des Attentiters zum Opfer Ffillt,
nurzen wir, um in der Ausbildung zu demonstrieren, wie man Nachrichten nicht
schreiben sollte. In der amerikanischen Presse war die Pyramidenform um 1914
bereits eine Selbstverstindlichkeit. Wie fast alle Untersuchungen zur Genese der
Nachrichtenform beschriinke ich mich deshalb auf die USA. Dort hat sich die »inverted
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pyramide irgendwann im letzten Drittel des 19. Jahrhunderts verbreiter, von dort
hat sie vermutlich, dhnlich wie das Interview oder die Reportage, auf den eurcpiischen
Journalismus abgefirbt. Ob, wann und wie das geschehen ist, bleibe weiteren empi-
" rischen Lingsschnittstudien vorbehalten, die wie die historische Genreforschung iiber-
haupt ein Desiderat der Kommunikationswissenschaft sind.

2 ZWEL IDEALTYPISCHE BEISPIELE

Alter, narrativer Nachrichtenstil, chronologisch, mit Meinung durchsetzt:
yNew York Herald:, 17.1.1850

Torture in Switzerland.

A strange circumstance has just taken place at Herisau, the capital of Inner Appenzell,
in Switzerland, showing how much in these countries of old liberties civilization is
behindband in some matters. A young girl of 19, some months back, assassinated her
rival. Her lover was arrested with her, and, as she accused him of the crime, both were
put to the torture. The girl yielded to the pain, and confessed her crime; the young man
beld firm in his denial; the former was, condemned 1o death, and on the 7th of this
month was decapitated with the sword in the market-place of Herisaw. This fact is itself
a startling one, but the details are just as strange. For two hours the woman was able
to struggle against four individuals charged with the execution. After the first hour, the
strength of the woman was still so great that the men were obliged to desist. The authorities
were then consulted, but they declared that justice ought to follow its course. The struggle
then recommenced, with greater intensity, and despair seemed to have redoubled the
woman’s force. At the end of another hour, she was at last bound by the hair to a stake,
and the sword of the executioner then carried the sentence into effect.

Faktischer Nachrichtenstil, Pyramidenform, ohne explizite Meinungsiuflerung:

;New York Herald., 17.1.1920
PHYSICIAN KILLS HIMSELF — AFTER ROMP WITH SON

Dr. Frank Lawrence Cochrane, fortythree years old, of No. 742 St. John’s place, Brooklyn,
shot and killed bimself yesterday in his home by firing a bullet through the roof of his
mouth. He was found by his wife, who heard the shot, lying in the bath room.

Dr. Cochrane was well known in Brooklyn, where he practised for the last twenty-five
years. He belonged 10 many clubs. It was said that he killed himself because of worries
over the interest due on a mortgage on his house. He was educated at the Boys High
School, Brooklyn, and completed his course at Cornell. He was a graduate of the College
of Physicians and Surgeons, from which be was graduated in 1900.

Mrs. Cochrane told the police that shortly after breakfast yesterday ber husband romped
with bis five-year-old son, James. He then went to his office, left the combination of his
safe and the key to his safe deposit vault on his dresser, wrote a check to his wife for all
the money he bad in the bank and then made his way to the bath room, where he killed

himself.
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3 DIE TECHNOLOGISCHE THESE: ANFALLIGE TELEGRAFENVERBINDUNGEN

Im bekanntesten deutschen Lexikon der Kommunikationswissenschaft heifft es zur
Entstehung der Inverted-Pyramid-Form (auch Climax-First- oder Top-Heavy-Form):
»Der harte Nachrichtenstil ist wihrend des Amerikanischen Biirgerkrieges (1861-1865)
entwickelt worden. Wegen der noch groflen Stsranfilligkeit der Telegrafenverbindun-
gen erreichte oft nur der Anfang eines Gefechtsberichts die Redakrionen. War der
Bericht chronelogisch aufgebaut, so gelangte gerade das Wesentliche, nimlich Ab-
schluff und Ergebnis des berichteten Vorgangs, nicht an die Adressaten. Die Reporter
gingen deshalb dazu iiber, 1. die Nachrichrt in zwei Abschnitten zu tibermitteln (zuerst
den sogenannten Lead, Leitsatz oder Nachrichtenkopf ~ und dann den Body, den
Nachrichtenksrper) und 2. das Wichtigste im Nachrichtenkopf zusammenzufassen
(Kurzinformation iiber das Was, Wer, Wo, Wann) und im Nachrichtenkérper detail-
lierte Zusatzinformationen zu bringen.« (Noelle-Neumann/Schulz/Wilke 1989: 72f)
Ahnlich formulierte das in der DDR gebriuchliche »Warterbuch der sozialistischen
Journalistik« unter dem Stichwort »Nachrichtenpyramide«: »Diese Methode [...] hat
sich in den Anfangsjahren der elektrischen Fernmeldetechnik herausgebildet, als noch
hiufig technische Stérungen auftraten« (Sektion Journalistik 1984: 147f). Offenbar
erscheint die Erklirung aus den Unzulinglichkeiten der frithen Telegrafentechnik so
plausibel, dass weder traditionelle noch marxistische Wissenschaftler es ndtig fanden,
sie empirisch abzusichern. Das mag mit der Basisplausibilitit technologischer Erkli-
rungsmuscer zusammenhingen, die im Fortschrittsparadigma der Aufklirung (zuneh-
mende Naturbeherrschung als Befreiung) und in der Basis-Uberbau-Primisse des
Marxismus (Abhingigkeit des Bewusstseins und der Kommunikationsformen vom
materiellen Sein) verankert sind.

Wiitde die technologische These zutreffen, miisste sich die Pyramidenform der
Nachricht etwa gleichzeitig mit der Nutzung der elektrischen Telegrafentechnik im
Journalismus verbreitet haben. Nach einer hundertjihrigen Experimentierphase wur-
den elekerische Telegrafenverbindungen schon vor 1850 fiir die praktische Nachrich-
teniibermittlung in Betrieb genommen, in den USA 1844 (Washington-Baltimore),
in Deutschland 1848 (Berlin-Frankfurt/Main) (vgl. Noelle-Neumann/Schulz/Wilke
1989: 221). Bereits 1865 hat William Howard Russell fiir die Londoner »Times« eine
Reportage iiber den — zu dieser Zeit noch fehlgeschlagenen — Versuch geschrieben,
von Irland aus per Schiff ein transatlantisches Kabel zu verlegen (vgl. Hudson 1995:
231-245). Spitestens 1870 hatte der elekrrische Telegraf die technischen Kinderkrank-
heiten hinter sich und war auf beiden Kontinenten in vollem Gebrauch der Zeitungen
und Journalisten. Russell, der von der »Times« als Sonderberichterstatter nach Versailles
geschicke worden war, konnte mit seinen brieflich iibermittelten Korrespondenzen
von der Griindung des Deutschen Reichs nicht mehr mit den viel schnelleren
- Kabelberichten seiner amerikanischen Kollegen konkurrieren (vgl. Hudson 1995:
XXIVE).

Hat sich die Pyramide tatsichlich zwischen 1850 und 1870 in den amerikanischen
Zeitungen durchgeserzt, moglicherweise mit einem Schub wihrend des Biirgerkriegs
von 1861 bis 18652 Selbst wenn sich das empirisch zeigen lieRRe, blicbe immer noch
die Frage offen, warum sie nach dem Ausreifen der elektrischen Telegrafie nicht
wieder aus dem Journalismus verschwunden ist, sofern man in der anfinglichen
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Anfilligkeit dieser Technologie nicht nur den Auslser, sondern den Grund Ffiir die
Entwicklung der Pyramidenform sieht. Sollce sich allerdings herausstellen, dass deren
Anteil an der Zeitungsberichterstattung zwischen 1850 und 1870 kaum zugenomimen
hat, ist die technologische These als widerlegt zu betrachten und miisste mindestens
relativiert oder differenziert werden.

4 DIE POLITOLOGISCHE THESE: STEUERUNGSINTERESSEN DER REGIERUNG

Auch von manchen US-Aurtoren wird die These vertreten, die Pyramidenform im
Nachrichtenjournalismus gehe auf die Anfilligkeiten der Telegrafentechnik zuriick.
Mitchell Stephens mache fiir die Entwicklung der Pyramidenform die Kriegsreporter
des Civil War verantwortlich, »rushing to transmit their most newsworthy information
over often unreliable telegraph lines« (Stephens 1997: 253¢; vgl. auch Jones 1947:
322). Andere amerikanische Journalismushistoriker, besonders solche, die empirisch-
quantirativ arbeiten, bezweifeln die technologische These. Frank L. Mott nimmt an,
dass iiber den Biirgerkrieg zwar in einem direkeeren Stil als zuvor berichtet wurde,
die iibliche Struktur der Nachrichten zu dieser Zeit aber noch chronologisch war
(vgl. Mott 1962: 330). Michael Schudson bestreitet die Relevanz der Biirgerkriegs-
periode fiir die Herausbildung des Pyramidenstils und behauptet, dass die ersten
Beispiele dafiir erst in den 1870er und 1880er Jahren auftauchten (vgl. Schudson
1978: 61-87). Und auch das Standardwerk zur amerikanischen Pressegeschichte von
Emery und Emery setzt die Entwicklung eines »objektiven« Nachrichtenstils erst nach
dem Biirgerkrieg an, wenngleich die Autoren die Ermordung Lincolns am 14. April
1865 als Wendepunkt betrachten, von dem diese Entwicklung ihren Ausgang nahm
(vgl. Emery/Emery 1996: 143F).

David T. Z. Mindich nimmt eine kritische Synopse konkreter empirischer Studien
zur Entwicklung des Nachrichtenstils im amerikanischen Journalismus vor. Er stellc
fest, dass die vor allem von Donald L. Shaw vorgebrachten Befunde einer Korrelation
zwischen der Telegrafennutzung und dem Aufkommen meinungsloser Nachrichten
wenig iiberzeugend sind, weil die Menge der Nachrichten mit »bias« 1872, also eine
volle Generation nach Indienstnahme der Telegrafentechnik, auf dem Gipfel war.
Auflerdem, so Mindich, habe Shaw nicht auf die Pyramidenform geachtet. Das sei
bisher im Grunde nur bei einer Inhaltsanalyse von sechs Tageszeitungen geschehen,
mit der Harlan Stensaas gezeigt habe, »sthat the inverted pyramid form was not
common until the 1880s and not standard until the turn of the centurys (Mindich
1998: 68; vgl. auch Stensaas 1986/87). Angesichts dieser Forschungslage verwirft
Mindich die rechnologische These und favorisiert eine politologische Erklirung des
Aufkommens der Pyramidenform, wobei er wie Emery und Emery den Biirgerkrieg
und das Ende Lincolns als zeitlichen Ausgangspunkr dieser Entwicklung sieh.

Mindich demonstriert seine These an der Figur Edwin M. Stantons, des Kriegsmi-
nisters (»secretary of war«) der Union im Biirgerkrieg, der trotz fehlender militirischer
Erfahrung 1861 von Lincoln ins Amt berufen worden war, um mit der Korruption
und anderen Missstinden in der Armee der Nordstaaten aufzuriumen. Er kann mit
einiger Plausibilivit zeigen, dass der machtbewusste Politiker Stanton, der bei den
Generalen unbeliebt war und geeignete Mittel finden musste, um sich in der Armee
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Gehér zu verschaffen, bei der Gestaltung von Regierungsbulletins die Pyramidenform
bevorzugte, weil sich mir ihr die 6ffentiche Meinung im Sinne der Regierungspolitik
beeinflussen lief. Indem sie eine erhéhte, quasi aurorirative Position bezieht, macht
die Pyramide das Publikum fiir offizielle Einflussnahmen empfinglich; indem sich
in ihrem strengen, objektiv wirkenden Aufbau regierungskonforme Beurteilungen
verstecken lassen, erhoht sie deren Wirkung auf das Publikum; und indem sie das
von der Regierung fiir besonders wichtig Gehaltene an den Anfang stellr, beeinflusst
sie im Sinne der Regierung, was das Publikum fiir wichtig hilt (und was nicht).
Mindich wortlich: »The ,objective® news report is, at best, an honest attempt to
assemble facts as fairly and accurately as possible; but it can also be a deliberate
ordering of ,facts’ to manipulate public perceptions. [...] Stanton’s ,objective’ facts
are used to mask his personal agenda. During his tenure as war secretary, Stanton
was fanatical about controlling the dissemination of information.« (Mindich 1998:
74f)

Mindich stiitzt seine These, das Aufkommen der Pyramidenform sei auf die Steue-
rungsinteressen und -fihigkeiten von Politikern wie Edwin M. Stanton zuriickzufith-
ren, mit einer Reihe von amtlichen Mitteilungen des Kriegsministers an die Presse,
die in Pyramidenform abgefasst und von den Zeitungen weitgehend unverindert
abgedruckt wurden, u. a. mit der von Stanton herausgegebenen »official despatch«
iiber den Tod Lincolns und dessen Umstinde, die im :New York Herald« vom 15. April
1865 nachzulesen ist (vgl. Mindich .1998: 68-94). Fazit: »Stanton ,never questioned
his own authority,” said Granc. This is true, and it is precisely this excess of govern-
mental authority, blended with the privilege to 4uthor, that made Stanton so powerful.
His role as dictator was a function of his diciation. While we consider that the Civil
War press was held balanced to a controlling central auzhorizy, we might want to
remind ourselve how much the modern inverted pyramid form relies on government
sources to author both sides of a ,balanced’ story«. (Mindich 1998: 93f)

Der Einwand, die Pyramidenform hitte nach dem Abtritt Stantons von der poli-
tischen Bithne wieder verschwinden miissen, sticht gegen die politologische These
nicht, denn das Interesse von Regierungen und Herrschern, den Informationsfluss zu
steuern und sich dabei des moglicherweise von Stanton entdeckien Instruments zu
bedienen, hat es auch spiter und woanders gegeben. Andere Einwinde sind weniger
leicht zu entkriften: Autoritire Politiker, die auf die 8ffentliche Meinung Einfluss
nehmen wollen, gab es natiirlich auch schon vor Stanton. Warum ist die Pyramiden-
form also erst mit ihm und dem Biirgerkrieg aufgekommen? Auflerdem miisste die
auf Stanton zugeschnittene politologische Erklirung ebenso wie die technologische
als widerlegt gelten, wenn sich zeigen sollte, dass die Pyramidenform sich gar niche
wihrend des Biirgerkriegs oder kurz danach in den Zeitungen verbreitet hart, sondern
— worauf es in der amerikanischen Literatur ja Hinweise gibt — erst erheblich spiter.
Wenn die Pyramidenform tatsichlich mit politischen Steuerungsabsichten zusammen-
hingt, dann miisste sie dort am hiufigsten anzutreffen sein, wo solche Absichten
besonders ausgeprtiigt sind, also in autoritiren Systemen und totalitiren Diktaturen

wie der DDR oder dem NS-Regime. Das widerspricht aller Erfahrung.
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5 DIE KULTURWISSENSCHAFTLICHE THESE

Wihrend die technologische und die politologische These das Aufkommen der Py-
ramidenform in die Zeit des Biirgerkriegs datieren, haben zwei auf den sozio-sko-
nomischen und sozio-kulturellen Zusammenhang zuriickgreifende Erklirungen ge-
meinsam, dass sie die Verbreitung des am Relevanzprinzip orientierten Nachrichten-
standards erst in die Zeit zwischen 1880 und 1910 (»Progressive Era«) legen. Hin-
sichlich der Datierung am klarsten jst dje kulturwissenschafiliche These, die m, W.
bisher nur im Internet publiziert worden ist (vgl. Errico u. a,, htrp://www.scripps.
ohiou.edu/mediahistory/mhmjourl—].htm). Marcus Errico u. a. haben eine Reihe
willkiirlich ausgewihlter Tageszeitungen zwischen 1860 und 1910 im Lingsschnitt
analysiert und kommen zu folgendem Ergebnis: »[...] few examples of the summary
news lead can be found in newspapers of the 1860s. In fact during 1865, when the

pyramid writing were found. [..] It was not undl 1895 that even 1 percent of all
stories surveyed had summary news leads. [...] Between 1890 and 1900, however,
this study found a significant nationwide increase [...] in the number of stories with
a summary news lead and the inverted pyramid story form. The trend continued
steadily upward [...]. By 1910 one of nine news stories surveyed used the summary
news lead and inverted pyramid construction.« (Errico u. a.: 3) Erwa 1920 sei das
»summary news lead« von der Ausnahme zur Regel geworden, die ab dieser Zeir auch
von Lehrbiichern des Nachrichtenschreibens empfohlen worden sei (vgl. Errico
u. a.: 8).

Aus diesen Daten schliefen die Autoren, die Pyramidenform habe sich nichr vor
1880, am stirksten aber erst wihrend der ersten Dekade des 20. Jahrhunderts ver-
breitet. Sie fiihren das auf die quantitative Bildungsexpansion (rapider Riickgang des
Analphabetismus) und den Paradigmenwechsel vom klassisch-humanistischen zum
pragmatisch-technischen Bildungsideal im Amerika der »Progressive Era« zuriick. Die-

Journalisten wie beim Publikum bewirke, dessen Folge der Wechsel vom weichen,
ausfithrlich-narrativen zum harten, auf Knappheit und Relevanz setzenden Schreibstil
gewesen sei.

Obgleich innovativ und empirisch wie historisch fundierr, ist dje Studie von Errico
u. a. nicht ohne Liicken. Hinsichtlich der Daten erheben sich methodische Zweifel:
Es wurden nur lingere Texte von iiber fiinf Sitzen Umfang beriicksichtigt. Also blieb
ausgerechner dasjenige Nachrichtenmarerial unbeachtet, das den fiir die Pyramiden-
form konstitutiven Verstindlichkeitsfakeor Kiirze/Prignanz zur Geltung bringt. Und
in der willkiirlichen Auswah! der Zeitungen fehlt ausgerechner der 'New York Herald.
James Gordon Bennetts, der als eines der ersten Penny Papers fiir Innovationen im
amerikanischen Journalismus bekannt ist. Beides mag dazu gefiihre haben, dass der
Adsbreitungsgrad der Pyramidenform hier unterschitat wird. Was die Interpretation
der Daten betiffi, ist es Errico m. E, nicht gelungen, iiber das zeitliche Zusammen-
fallen hinaus eine Kausalitit zwischen dem Wandel des gesellschafilichen Bildungs-
systems und der Ausbreitung der Pyramidenform im Journalismus zu erkliren. Eine

Theorie dafiir fehle.
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6 DER OKONOMISCHE ERKLARUNGSANSATZ

In der Datierung weniger prizise sind in der Literatur hiufig anzutreffende Erkli-
rungen, die den sozio-dkonomischen Konrext ins Auge fassen, indem sie das Entstehen
des auf Chronologie und Argumentation verzichtenden, auf Relevanz setzenden und
daher objektiv wirkenden Nachrichtenstils auf die Gewinninteressen der Presseverlage,
besonders deren Kostenkalkiile, zuriickfithren. Sieht man auf die Gesamtheit der
Thesen und Bemerkungen, die die Kommerzialisierung der Nachrichten in den Mit-
telpunke riicken, zeigt sich, dass bei dieser Betrachtungsweise im Grunde die ganze
Periode zwischen dem ersten Aufkommen von Penny Papers in den 1830er Jahren
und der vollen Entfaltung der Massenpresse gegen Ende des 19. Jahrhunderts fiir das
Aufkommen der Pyramidenform in Betracht genommen wird. Am deuclichsten wird
der 8konomische Ansarz von Gerald J. Baldasty vertreten, der die standardisierte
Nachrichtenform ausschlieflich als Begleiterscheinung der Kommerzialisierung deutet
(vgl. Baldasty 1992).

Bei genauerem Hinschen lassen sich mehrere 6konomische Vorteile des neuen,
»harten« Nachrichtenstils in der Literatur unterscheiden. Am hiufigsten ist der Hin-
weis, die hohen Ubertragungskosten von »wire news« hitten die Zeitungen dazu
gezwungen, mbglichst viel Information in méglichst wenig Text zu packen (vgl. Bleyer
1973; Emery/Emery 1996; Jones 1947; Schudson 1978). Die hier nahe liegende
Verkniipfung mit der technologischen These kisst sich auch bei einem anderen Hinweis
leicht herstellen: Um eigene Korrespondenten zu sparen, hitten die Zeitungen zu-
nehmend die sich ausbreitenden Telegrafendienste der Nachrichtenagenturen, beson-
ders den der Gemeinschaftsgriindung Associated Press (AP) genurzr, deren Einfluss
auf den Nachrichtenstil kontinuierlich gewachsen sei (vgl. Dicken-Garcia 1989;
Emery/Emery 1996; Hynds 1980; Mott 1962; Shaw 1967). Ein dritter Hinweis stellt
die Schnelligkeit (Zeit- und Geldersparnis) bei der Produkrion der Zeitung als Wert-
bewerbsfaktor in den Vordergrund (vgl. Dicken-Garcia 1989; Kobre 1969; Perry
2000; Warren 1944). Relativ selten ist der Hinweis auf die Lead-Satz-Technik als
Kéder im Kampf konkurrierender Tageszeitungen um das Publikum, dessen Attrak-
tivitit darin besteht, dass er ein Zeit sparendes Lesen erméglichr (vgl. Stephens 1997;
Warren 1944).

Produktiv amm 8konomischen Erklirungsansatz ist, dass er einen fundamentalen
Umstand in Erinnerung ruft, den heute viele Kommunikationswissenschaftler verges-
sen, wenn sie von einem grundsitzlichen Widerspruch zwischen dem kommerziellen
Kalkiil der Medienunternehmen und dem journalistischen Qualititsbewusstsein aus-
gehen: Die Pyramidenform der Nachricht und andere professionelle Standards des
Journalismus sind in einem Mediensystem entstanden, das von Anfang an durch und
durch marktwirtschaftlich war. Nicht nur das Offentlichkeitsprinzip, das nicht zufillig
in der amerikanischen Kultur mehr gilt als irgendwo sonst auf der Welt, auch die
Regeln journalistischer Professionalitit haben sich vermutlich nicht gegen den Kapi-
talismus, sondern befliigelt von seiner Dynamik entwickelt. Um diesen historischen
Zusammenhang zu erkliren, fehlc es an einer geschlossenen Theorie. Der 6konomische
Ansatz zur Erklirung des harten Nachrichtenstils kénnte dazu erste Bausteine liefern.

Die Mingel dieses Ansatzes liegen vor allem in seiner Ungenauigkeir bei der Da-
tierung, Kommerzielle Verlegerinteressen hatten sich seit dem Aufkommen der Penny
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Papers in den 1830er Jahren in der amerikanischen Presse Geltung verschafft; die
Pyramidenform als Nachrichtenstandard ist aber gewiss erst Jahrzehnte spiter ent-
standen. Und wenn Verinderungen der Okonomie durch die Telegrafentechnik im
Mittelpunkt scehen, muss die skonomische ebenso wie die technologische These
verworfen werden, falls herauskommen sollte, dass die Pyramidenform sich erst lange
nach dem Biirgerkrieg verbreiter hat.

Ahnlich wie die technologische, politologische und kulturwissenschaftliche These
krankt die 6konomische daran, dass nur Faktoren auflerhalb des Journalismus und
seiner Organisation in den Medienbetrieben zur Erklirung herangezogen werden. Die
skonomische und die kulcurwissenschafiliche These haben dabei den Vorzug, nicht
einzelne Faktoren, sondern umfassendere gesellschaftliche Zusammenhiinge als Erkli-
rungshintergrund in Betracht zu zichen.

7 EINE LANGSSCHNITTANALYSE VON »NEW YORK HERALD« UND
'NEW YORK TIMES«

Um die referierten Thesen zu priifen und neue Erklirungszusammenhiinge zu ent-
decken, bietet sich eine Lingsschnittanalyse des redakcionellen Inhalts einer oder
mehrerer exemplarischer Tageszeitungen in einem Zeitraum an, der mit der Einfiihrung
der Telegrafentechnik vor dem Biirgerkrieg beginnt und mit dem Héhepunkt des
akeuellen Pressejournalismus vor Einfithrung des noch akiuelleren Mediums Radio
nach dem Ersten Weltkrieg endet. Ich habe dafiir den legendiren, 1835 von James
Gordon Bennett sr. als Penny Paper gegriindeten, 1920 mit der »Sun zusammenge-
legten sNew York Herald« ausgewihlt, weil er mit seiner verlegerischen und redak-
tionellen Innovationsbereitschaft als beispielhaft fiir die Professionalisierung des ame-
rikanischen Journalismus im 19. Jahrhundert gelten kann.

Fiir die historisch wenig herausragenden, jedenfalls nicht von grofen Kriegen ge-
prigten Jahre 1855, 1875, 1895 und 1920 haben wir den Anteil der Nachricheen in
Pyramidenform an der Gesamtzahl aller Artikel ethoben, jeweils am zufillig ausge-
wihlten Stichtag 17. Januar. In sehr kurzen Texten ist es fast unvermeidlich, dass das
Wichtigste am Anfang gemeldet wird, der gleichzeitig auch schon das Ende ist. Errico
u. a. weisen zu Recht darauf hin, dass nicht nur ein »lead, sondern auch ein »body«
notwendig ist, damit iiberhaupt von Pyramidenform gesprochen werden kann. Sie
haben deshalb nur Texte von mehr als fiinf Sitzen Linge analysiert. Da aber bei
einem Drei-, Vier- oder Fiinf-Satz-Artikel durchaus unterschieden werden kann, ob
er in Pyramidenform abgefasst ist oder nicht, haben wir alle Texte beriicksichtigt,
auch die kiirzesten. Um den weniger aussagekriftigen Anteil der durch geringen
Umfang erzwungenen Pyramidenspitzen zu kennen, wurde bei allen Texten auflerdem
der Umfang gemessen. Fiir besonders signifikant halte ich den Anteil der Nachrichten
in Pyramidenform von iiber 50 Wortern Linge an der Gesamrzahl aller Arrikel.

Es finden sich schon 1855, sechs Jahre vor Ausbruch des Biirgerkriegs, drei Prozent
echte Pyramiden von iiber 50 Wortern Linge (vgl. Tabelle 1). Dabei handelt es sich
nicht um Telegrafenmeldungen, und die absolute Zahl (zwei Texte) ist so gering, dass
noch keine Arbeitsroutine oder gar ein professioneller Standard angenommen werden
kann. Eher diirfte hier der Zufall am Werk gewesen sein. Bis 1875 steigt dieser Anteil
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yThe New York Herald:, 17. Januar Tabelle 1 i
Artikel in Pyramidenform im redakiionellen Teil (aufler »Financial and |
Commerciale and »Maritime Intelligence« / vShipping Newsd) |

Jabr Anzahl aller davon Pyramiden Pyramiden miz Pyramiden mir
Artikel in % </ = 50 Wortern in % > 50 Wortern in %

1855 66 6.1 3,0 3,0

1875 = 116 15,5 6.9 8,6

1895 194 35.6 8,7 26,8

1920 187 39,0 10,7 28,3

auf 8,6 Prozent, was allenfalls an Arbeitsroutinen einzelner Journalisten, noch nicht
an einen professionellen Standard denken ldsst. Erst zwischen 1875 und 1895 wichst
der Anteil rapide auf iiber ein Viertel an. Da er zwischen 1895 und 1920 dann etwa
konstant bleibr, liegt der Schluss nahe, dass sich die Pyramiden-Nachricht nicht eher
als 1875 und nicht spiter als 1895 durchgesetzt hat. Vermutlich ist das in den 1880er
Jahren geschehen, was anhand von engmaschigerem Material zu priifen und priziser
zu rekonstruieren bleibt. '

Die These, die »inverted pyramid« habe s.ich zwischen 1880 und 1890 zum pro-
fessionellen Standard entwickelt, wird dadurch gestiitzt, dass sie in einem 1894 er-
schienenen Lehrbuch (und nicht, wie Errico u. a. behaupten, erst nach dem Ersten
Weltkrieg) beim Namen genannt wird, im Zusammenhang mit der Empfehlung, »thac
a ,well constructed story begins with its most important fact and ends with the least
important‘« (Shuman 1894, zit. n. Mindich 1998: 65).

Zwischen 1875 und 1895 vollziehen sich nun weitere Verinderungen im Erschei-
nungsbild der Zeitung (Tabelle 2).

yThe New York Herald, 17. Januar Tabelle 2
Artikel im redaktionellen Teil (aufler »Financial and Commercial« and
sMaritime Intelligence« [ »Shipping News«)

Jabr durchschn. Umfang (Wirter) mit Hlustration in % Uberschrift in %
Zeichnung ~ Fote  gesamt  ohne  klein  groff

1855 711 . 97,0 3.0

1875 627 81,0 12,1 6,9

1895 367 8,2 8,2 14,4 61,9 237

1920 244 1,1 5.3 6,4 20,9 30,5 48,7

Die Zahl der Artikel pro Ausgabe wichst, der durchschnittliche Umfang eines
Artikels nimmt ab, wobei sich besonders starke Verinderungen wieder zwischen 1875
und 1895 zeigen. 1875 gibt es noch keine Illustrationen, 1895 sind 8,2 Prozent der
Artikel illustriert, woran sich bis 1920 grob betrachter nur insofern etwas indert, als
die Zeichnung durch das Foto als Illustrationstechnik abgeldst wird. 1875 sind noch
vier Fiinftel aller Artikel ohne Uberschrift, 1895 haben iiber 85 Prozent eine solche,
wobei bis 1920 der Anteil wieder etwas abnimmt, die Headlines aber gréfer werden.
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Hinzu kommen Verinderungen, die aus der Tabelle nicht ersichdich sind: Im
Unterschied zu 1875 werden 1895 eine Reihe von Redakeeuren im Impressum genannt,
und die Artikel sind deutlicher nach Ressort-Seiten (Washington, New York, Inter-
nationales, Sport, Kultur usw.) sortiert, die allerdings noch keine expliziten Seiten-
rubriken tragen.

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass der »New York Herald« 1895 bewusst iiber-
sichtlicher, anschaulicher und anregender fiir die Leser gestalter ist als 1875. Die
amerikanischen Zeitungsverleger und Journalisten haben in dieser Zeit das Publikum
entdeckr und die Lésung des Problems, wie man bei ihm mit dem Produkt Information
ankommen kann, zur Aufgabe eines Berufs gemacht: dem des Redakteurs. Er begniigt
sich nicht damit, Korrespondenzen in der Reihenfolge und dem Zustand, wie sie von
drauflen hereinkommen, ins Blatt zu setzen, sondern bearbeitet sie in Anordnung,
Umfang, textlicher und optischer Beschaffenheit so, dass die Leser sie besser aufnehmen
kénnen. Er steigert also ihre kommunikative Qualitit von einer Position innerhalb
der Zeitung aus (»inside editing«).

Um 2u priifen, ob und in welchem Mafe der 'New York Herald« moglicherweise
als Ausnahme gelten muss, haben wir fiir die Jahre 1855, 1875 und 1895 die ent-
sprechenden Ausgaben der »New York Times¢ untersucht (Tabelle 3).

s The New York Timese, 17. Januar ) Tabelle 3
Artikel im redaksionellen Teil '
Jabr  Anzabl davon Pyramiden mit  durchschn. Um- Hlustration Uberschrift in %
>50 Wirtern in %  fang (Werter) (Zeichnung) in % ohne  Mein  groff
1855 101 ? 8,9 91,1
1875 153 4,6 684 - 6,5 93,5
1895 241 14,5 362 1,7 2,1 94,2 3,7

Zwar zeigt sich der Umbruch zwischen 1875 und 1895 bei der »New York Times
nicht in derselben Schirfe wie beim »New York Herald(, was mit geringerer Innova-
tionsfreudigkeit zu tun haben kann. Die beim »Herald« erkennbaren Grundziige der
Entwicklung in dieser Zeit sind jedoch auch bei der>Times« erkennbar: Verdreifachung
der »inverted pyramidse, erheblich mehr und erheblich kiirzere Artikel, Beginn der
Hlustration mit Zeichnungen und der Verwendung von grofien Uberschriften. Wir
diirfen daher annehmen, dass der »New York Herald« kein Einzelfall ist, sondern dass
sich der generelle Trend der 1880er Jahre in Richtung kommunikative Qualitic und
sinside editing« an der Zeitung James Gordon Bennetts jr. nur besonders deutlich

ablesen ldsst.

8 DIE WAHRNEHMUNGSPSYCHOLOGISCHE THESE

Wenn sich die Pyramidenform in den 1880er Jahren als professioneller Standard im
amerikanischen Journalismus durchgesetzt hat, kénnen weder die technologische oder
politologische noch die kulturwissenschaftliche These stimmen. Whren die storanfil-
lige Telegrafentechnik oder die machtbewussten Politiker und Militirs des Biirgerkriegs
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fiir diese Entwicklung verantwortlich gewesen, hitte sie Mitte der 1870er Jahre
abgeschlossen sein miissen. Wiire es aber der quantitative und qualitative Bildungs-
schub der »Progressive Era«, hiitte sie nicht vor der Jahrhundercwende stattfinden
kénnen. Sofern man sich nicht mit dem grobmaschigen, bei der Datierung ungenauen
skonomischen Erklirungsansarz begniigen will, gilt es nach einer neuen, zur Datierung
passenden These Ausschau zu halten.

Am Anfang wurde darauf hingewiesen, dass das Lead-Prinzip das Ankommen der
Information beim Publikum fordert, weil es dessen selektive Wahrnehmung unterlduft,
ein zeitsparendes Lesen ermdglicht und auch fliichrigen Rezipienten die rasche Auf-
nahme des Wichrigsten erlaubt. Nachrichten in Pyramidenform zu schreiben dient
also dhnlich wie das Reduzieren von Textumfang und Satzlinge, das lllustrieren durch
Zeichnungen oder Fotos, das Verwenden von Headlines oder das Sortieren nach
Sachgebieten und Ressorts der kommunikativen Qualitic des journalistischen Pro-
dukrs. Es ist daher nicht tiberraschend, dass sich diese Nachrichtenform gleichzeitig
mit den andeten rezeptionserleichternden Gestaltungsmitteln im amerikanischen Jour-
nalismus verbreitet hat. Der Entstehungsgrund fiir diesen professionellen Standard
sollte daher vor allem in seiner kommunikativen Potenz gesehen werden, die beim
Herstellen von Offentlichkeit hilfreich ist, anstatt ihn nur auflerhalb des Journalismus
in seinen technischen, politischen, kulturellen oder skonomischen Rahmenbedingun-
gen zu suchen. ' ’ ,

Die wahrnehmungspsychologische bzw. kommunikationswissenschaftliche These
schlieft nicht aus, dass das wirtschaftliche Interesse der Verleger, die Zeitung fiir das .
Publikum attrakdiver zu machen, als Motiv hier wie bei der Einfiihrung anderer
rezeptionsfordernder Gestaltungsmittel eine Rolle gespielt hat. Die Entwicklung des
sinside editing« nach 1880 geht gewiss nicht zuletzt auf finanzielle Nutzenkalkiile in
den Unternehmeretagen der amerikanischen Pressehiuser zuriick. Aber dkonomisches
Kalkiil und journalistische Professionalitit schliefen sich eben niche grundsiczlich
aus. Sie haben zumindest die Intention gemeinsam, mdglichst viele Menschen mit
dem Medienproduke zu erreichen, mégen diese nun als Kdufer und Konsumenten
oder als Leser und Rezipienten betrachter werden.

Weniger dem Nutzen- als dem Kostenkalkii! kommrt die Arbeitsroutine entgegen,
die die Pyramidenform mit sich bringt. Dass mechanisch von hinten her gekiirzt
werden kann, wenn es die Stoffverteilung und der Umbruch erfordern, spart Zeit
und damit Personal beim »inside editing«. Aber gleichzeitig erméglicht es eben auch
rasches Redigieren und damit Aktualitit, was wiederum eine journalistische Qualitit
ist, die von den Leser-Kiufern geschitzt und in barer Miinze honoriert wird.

Erst wenn sich in der Kommunikationswissenschaft die Einsicht durchgesetzt hat,
dass Skonomisches Kalkiil und publizistisches Ethos teilweise gleichgerichtet sind,
werden professionelle Standards wie die »inverted pyramide, die in dem von Anfang
an durch und durch kommerziellen amerikanischen Mediensystem entstanden sind,
nicht linger als Pflichten abgetan werden kénnen, die Journalisten aufgendtige werden.
Die Erkenntnis, dass die standardisierte Nachrichtenform nicht wegen technischer,
politischer oder kultureller Rahmenbedingungen entstanden ist, sondern wegen ihrer
kommunikariven, fiir die Offentlichkeitsaufgabe produktiven Qualitit, die im Ubrigen
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auch im tkonomischen Interesse der Medieneigner liegt, vetm-ag hoffentlich die
tiberzeugende Vermittlung dieses Standards in der Journalistenausbildung zu fordern.
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